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zwanym w dalszej tresci umowy Przyjmujacym zaméwienie

Umowa zostaje zawarta w wyniku przeprowadzonego konkursu ofert na udzielanie swiadczen w
zakresie transportu sanitarnego na podstawie art. 26 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011r. o dziatalnosci

leczniczej (tekst jednolity: Dz. U. z 2025r., poz. 450).

§1

I. Przyjmujacy zamoOwienie zobowiazuje si¢ do udzielania swiadczefi w zakresie transportu

sanitarnego. Ceny ustug transportu sanitarnego i uwarunkowanie jej wysokosci, a takze
szacunkowa liczbe przewozdw (wyrazona réwniez w kilometrach) okresla Zatacznik nr.l —

Formularz cenowy,
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Przyjmujacy zaméwienie $wiadczy¢ bedzie usthugi z zakresu transportu sanitarnego =z
wyposazeniem — zgodnie z definicjg zawarta w art. 36 ust. 2 1 3 Ustawy z dnia 8 wrzesnia 2006
roku o Panstwowym Ratownictwie Medycznym (tekst jednolity: Dz. U. z 2025 r. poz. 91).

§2
Przyjmujacy zamowienie zobowigzuje sig, ze:
1. Od momentu przyjecia Pacjenta przejmuje na siebie odpowiedzialnosé za wykonanie Ustug
zleconych przez Udzielajacego zamdwienie, na zasadach wynikajacych z Kodeksu Cywilnego,
Ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci lecznicze] (tekst jednolity Dz. UL z 2025 poz.
4500, Ustawy z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta (tekst
jednolity Dz. U. z 2024 r. poz. 581) oraz Ustawy z dnia 5 grudnia 1996 r. o zawodach lekarza i
lekarza dentysty { tekst jednolity: Dz. U. z 2024r. poz. 1287).



Ustugi beda udzielane przez osoby legitymujgce sig aktualnie wymaganymi uprawnieniami
i kwalifikacjami, okreslonymi w odrgbnych przepisach, z najwyzszg starannoscia, zgodnie z
zasadami aktualnej wiedzy medycznej przy poszanowaniu ustawowych praw pacjenta,

Przyjmujacy zaméwienie jest zobowigzany do posiadania waznej polisy ubezpieczenia od
odpowiedzialnosci cywilnej obejmujacej caly okres obowigzywania niniejszej umowy. W
pizypadku niedopeinienia tego obowiazku Udzielajacy zamdwienia ma prawo do rozwigzania

umowy bez wypowiedzenia. Kopia polisy ubezpieczeniowej potwierdzona za zgodno$é z

oryginatem stanowi zafacznik Nr 4 do nini¢jszej umowy.

Przyjmujacy zamowienie zobowigzany jest w dniu zawarcia niniejszej umowy wpisaé w SZOI
(w MOW NFZ) umowe o podwykonawstwo.

Przyjmujgcy zamowienie zobowigzuje si¢ do prowadzenia dokumentacji medycznej oraz
sprawozdawczosci statystycznej na zasadach obowiazujacych w publicznych zaktadach opieki

zdrowotne;j.

§3

. Udzielajacy zamoéwienia w trakcie realizacji umowy zastrzega sobie prawo do ograniczenia lub

zwigkszenia przedmiotu umowy okre§lonego w Zataczniku Nr 1 co do ilosci i ich rodzaju.
Ograniczenie przedmiotu umowy nie moze stanowié podstawy roszezefi Przyjmujgcego
zamowienie wobec Udzielajacego zamdwienia.

§4

Przyjmujacy zaméwienie nie ponosi odpowiedzialnosci za okolicznosci wynikajace z dziatania
sity wyzszej.

Przyjmujgcy zamowienie zobowiazuje sie poinformowaé Udzielajacego zamodwienia o zaistniatym
stanie sily wyzZszej.

W przypadku  zgloszenia przez Pacjenta skargi Udzielajacy zamdéwienia przekazuje jg
Przyjmujgcemu zamowienie, ktdry rozpatruje jg i udziela na pismie odpowiedzi Udzielajagcemu
zamowienia w terminie 10 dni roboczych od dnia jej otrzymania.

§5

Przyjmujgcy zamowienie zobowigzuje si¢ do zachowania poufnosci i nie ujawniania osobom
trzecim jakichkolwiek informacji, dokumentéw i materiatéw uzyskanych w zwigzku =z
wykonywaniem niniejszej Umowy, a w szczegolnosei:

a) zobowigzuje si¢ nie postugiwaé si¢ w/w informacjami w prowadzonej dziatalnosci,

b} nie udostgpnial danych osobowych i danych medycznych oso6b zgtaszanych przez
Udziclajacego zamowienia do objecia opieka medyczna, z wyjatkiem sytuacji
przewidzianych w przepisach,

c) zachowa¢ w tajemnicy dane i informacje objete tajemnica przedsigbiorstwa Udzielajacego

zamdwienia,
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d) zachowa¢ w tajemnicy postanowienia niniejszej umowy, z wyjatkiem okreslonych przez
prawo sytuacji zwolnienia Przyjmujacego zamowienie z tajemnicy.

Przyjmujacy zaméwienie o$wiadcza, ze przyjmuje do wiadomosci, iz w przypadku stwierdzenia
naruszenia Kktoregokolwiek z zakazow wymienionych w ust. 1 lit. a-¢c powyzej, Udzielajacy
zamoéwienia ma prawo dochodzi¢ odszkodowania na zasadach ogdlnych.
Przyjmujacy zamowienie zobowiazuje sig do przestrzegania przepiséw Ustawy z dnia 16 kwietnia
1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz. U. z 2022 r. poz. 1233).
Przyjmujacy zamdwienie zobowigzuje si¢ poddaé kontroli Narodowego Funduszu Zdrowia na
zasadach okreslonych w Ustawie z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotng)
finansowanych ze $rodkéw publicznych (tekst jednolity: D=z U 2024 r  poz.146)
w zakresie niniejszej umowy.
Przyjmujgcy zamowienie zobowigzuje sig do posiadania konta w systemie SZOI (System
Zarzadzania Obiegiem Informacji) od dnia zawarcia umowy zgodnie z wymaganiami NFZ.
Na zadanie Udziclajagcego zamowienia, Przyjmujacy zamowienie zobowigzany jest do
udostepnienia danych i informacji dotyczacych przedmiotu umowy oraz zobowiazuje si¢ do
poddania kontroli przez Udzielajacego zamowienia oraz Narodowy Fundusz Zdrowia, w zakresie

obejmujacym przedmiot niniejszej umowy.
Informacja odnogdnie ochrony danych osobowych:

Zgodnie z art. 13 ust. 1 Ogdlnego Rozporzqgdzenia o Ochronie Danych (RODO) informujemy,

Ze:

a) administratorem danych osobowych Wykonawcéw lub Zleceniobiorcow jest Szpiial
Dziecigey im. prof. dr. med, Jana Bogdanowicza w Warszawie, adres. ul. Nieklanska 4/24,
03-924 Warszawa,

b)  administratorem danvch osobowych Wykonawcow lub Zleceniobiorcow jest Szpital

ziecigey im. prof. dr. med. Jana Bogdanowicza w Warszawie, adres: ul. Nieklarnska 4/24,
03-924 Warszawa;

c) administratorem danych osobowych Wykonawcow [ub Zleceniobiorcow jest Szpital
Dziecigey im. prof. dr. med. Jana Bogdanowicza w Warszawie, adres: ul. Nieklanska 4/24,
03-924 Warszawa;

d) administrator wyznaczyl Inspektora Ochrony Danych, z ktérym mogq si¢ Panstwo
kontaktowac w sprawach przetwarzania Panstwa danych osobowych za posrednictwem
poczty elektronicznej. szpital(@nieklanska pl;

e) administrator bedzie przetwarzal Panstwa dane osobowe na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢
RODO, 1j. przerwarzanie jest niezbedne w celu wykonania umowy, kidrej strong jest
osoba, ktorej dane dotyczg, lub do podjecia dzialan na Zgdanie osoby, ktorej dane
dotvczg, przed zawarciem umowy;

/) dane osobowe mogg byé udostgpnione; upowainionym pracownikom, innym
uprawnionym podmiotom, na podstawie przepiséw prawa, a takze na rzecz podmiotow, z
ktorymi administrator zawarl umowe powierzenia przetwarzania danych w zwigzku z
realizacjg  uslug na rzecz  administratora  (np. kancelariq  prawng, dosiawcg
oprogramowania, zewngirznym audytorem, zleceniobiorcq Swiadczgecym ustuge z zakresu
ochrony danych osobowyvch);

g administrator nie zamierza przekazywaé Pavstwa danych osobowych do panstwa
trzeciego lub organizacji miedzynarodowej;

h) majg Panstwo prawo uzyskaé kopig swoich danych osobowych w  siedzibie
administratora.

Dodatkowo zgodnie z art. 13 ust. 2 RODO informujemy, Ze:




1.

5.

a} Parstwa dane osobowe bedq przechowywane przez okves 4 lat od dnia zakonczenia
postgpowania o udzielenie zamowienia, a jezeli czas trwania umowy przekracza 4 lata,
okres przechowywania obejmuje caly czas trwania umowy oraz do momentu uplywu
okresu przedawnienia wynikajgcego z ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 . Kodeks cywilny;

b) przystuguie Panstwu prawo dosigpu do tresci swoich danych, ich sprostowania
lub ograniczenia przetwarzania, a takze prawo do wniesienia sprzeciwu wobec
przetwarzania, prawo do przeniesienia danvch oraz prawe do wniesienia skargi do
organy nadzorczego,

¢) podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednakie niezbedne do zawarcia umowy.
Konsekwencjq niepodania danych osobowych bedzie brak realizacji umowy,

d) administrator nie podejmuje decyzji w sposdéh zautomatyzowany w oparciu o Panstwa
dane osobowe.

§6

Udzielajacy zamowienia za wykonanie przedmiotu umowy zapfaci Przyjmujacemu zamowienie

wynagrodzenie za ustugi transportu sanitarnego w wysokosci okreslonej w Zakaczniku nr 1. Do

faktury Przyimujacy zamowienie dotaczy zestawienie, ktore bedzie zawierato nastepujace dane:

a) imig i nazwiska pacjenta oraz PESEL lub data urodzenia,

b) miejsce docelowe ( pkt B) przewozu ze Szpitala { pkt A), a w przypadku przewozu poza
granice miasta — takze nazwg miejscowosci docelowego obicktu przewozu i nazweg tego
obiektu oraz liczbg kilometrow od Szpitala( pkt A} do docelowego obiektu ( pkt B), liczonych
najkrétsza mozliwg trasa.

d) date ustugi,

¢) imig i nazwisko lekarza zlecajacego przewoz,

f) nazwe oddzialu Szpitala Dzieciecego, ktory zlecit przewdz,

g) czytelna kserokopia karty zlecenia z doktadng godzing oraz przyjazdu po pacjenta, godzing
przyjazdu na miejsce badania/konsultacji oraz godzing wyjazdu po badaniu/konsuitacji
(dotyczy przewozu tam i z powrotem) ponadto musi by¢ odnotowana godzine przewozu
pacjenta do Szpitala, potwierdzone podpisem personelu szpitala.

Przyjmujacemu zamoéwienie przyshuguje wynagrodzenie za czas oczekiwania na pacjenta w

miejscu wykonywania badania/konsultacji i innych, poczawszy od 31 minuty oczekiwania, w

wysokosci okreslonej w tabeli nr 3 Zalgcznika nr 1.

Wynagrodzenie o ktorym mowa w pki. 2 niniejszego paragrafu nie moze przekraczad

wynagrodzenia za 120 minut czasu oczekiwania.

Wynagrodzenie przystugujace Przyjmujacemu zamowienie nie jest uzaleznione od liczby

pacjentéw przewozonych na podstawie tego zlecenia, a zalezy od obszaru $wiadczenia ustugi lub

liczby kilometréw. Na jedno zlecenie przysluguje Przyjmujacemu zamdwienie mozliwosé

rozliczenia tylko jednego rodzaju przewozu (tj. na terenie miasta Warszawy zgodnie z tabela nr 1

lub tylko poza granicami miasta Warszawy tabela nr 2). Obszar miasta Warszawa przedstawia

zatacznik nr 3,

Przewoz powinien nastgpi¢ trasa optymalng tzn. najkrdtszg i najszybszg w danych warunkach

komunikacyjnych.
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6. Wynagrodzenie bgdzie ptatne na konto Przyjmujacego zamowienie wskazane na fakturze VAT w

terminie 30 dni od otrzymania przez Udzielajgcego zamowienia faktury VAT wraz z zalacznikami

wskazanymi w ust.1.

§7

. Ushuga transportu sanitarnego bedzie zlecana telefonicznie bezposrednio przez Udzielajgcego

zambwienie, W zleceniu Udzielajacy zamowienie wskaze miejsce przyjazdu karetki oraz docelowe

miejsce przejazdu tej karetki.

. Przyjmujacy zamodwienie zobowiazuje sig, ze przewidywany czas pomigdzy zgloszeniem

zapotrzebowania na ustuge przez Udzielajacego zamodwienie do momentu przyjazdu karetki
Przyjmujacego zamowienie do Szpitala ( miejsca wskazanego w zleceniu o ktorym mowa w ust.1)

nie przekroczy 30 minut{ zwany dalej ,,czasem reakcji™).

. Zgloszenia bgda przyjmowane pod numerami telefonéw Przyjmujacego zamdwienie:

§8

Potwierdzeniem telefonicznego zlecenia transportu i jego warunkow jest pisemny dokument pod
nazwa ., Zlecenie na przewiezienie chorego”, ktdrego wzdr okresla Zatacznik nr 2 do umowy,
ktory jest przekazywany Przyjmujacemu zamowienie przez Szpital w chwili zgloszenia sig
karetki.

Przed wykonaniem ushugi Udzielajgcy zamodwienia wypelnia ,, Zlecenie na przewiezienie
chorego” w dwoch egzemplarzach, z ktérych jeden odbiera Przyjmujacy zaméwienie przed
wykonaniem ushugi, drugi pozostaje u Udzielajgcego zamowienia.

Na ,. Zleceniu na przewiezienie chorego” Udzielajgcy zaméwienia wpisuje ustalona w zleceniu, o
ktorym mowa w § 5 ust.] godzing przyjazdu karetki do Szpitala oraz faktyczng godzing jej
przyjazdu. Przyjmujagcy zamdwienie wpisuje w tym zleceniu miejsce docelowego
badania/konsultacji itp. oraz godzing wyjazdu z miejsca badania/konsultacji itp.. a ponadio
Udzielajgcy zamodwienia odnotowuje godzing przywozu pacjenta do Szpitala, potwierdzone
podpisem personelu SOR Szpitala. Brak powyzszych wpisow skutkowaé moze brakiem podstaw

do wyplaty wynagrodzenia, o ktorym mowa w § 8 ust 2.
§9

W przypadku opoZnienia w realizacji uslugi transportowej okreslonej ..Zleceniem
na przewiezienie chorego”, Przyjmujacy zamowienie ponosi¢ bedzie peing odpowiedzialnosé
za powstaly z tego tytulu szkode.

Z zastrzezeniem ust. 3, w przypadku, gdy czas reakcji przekroczy czas ustalony w § 7 ust. 2, 0 10
minut, Udzielajacy zamowienia ma prawo do potracenia z wynagrodzenia zbiorczego za dany
miesiae, kary umownej w wysokosci 50 zt za kazdorazowe przekroczenie powyzej wskazanej
wartosci.

W przypadku, gdy czas reakcji przekroczy 60 min. lub Przyjmujacy zaméwienie odmowi

wykonania danego zlecenia Udzielajgcy zamdwienia ma prawo do potrgcenia z wynagrodzenia
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zbiorczego Przyjmujgcego zaméwienie za wykonane w danym miesigcn ushugi transportowe, kary
umownej w wysokosci 500,00 zt (slownie: pigéset zt 00/100) za kazdorazowe przekroczenie
powyzej wskazanej wartosci. Niezaleznie od tej kary Udzielajacy zamdwienia wezwie inny
podmiot swiadczacy ushigi w tym samym zakresie, a kosztami wykonania ustugi obcigzy
Przyjmujgcego zamowienie.

W razie rozwigzania umowy na podstawie § 11 ust. 7 Udzielajscy zamoOwienia obciaZy
Przyjmujgcego zamdwienie karg umowna w wysokosci 10% wartodci umowy.

W przypadku wykazania przez Przyjmujacego zamdwienie, ze opdznienie lub odmowa wykonania
ustugi nastapito z przyczyn niezaleznych od Przyjmujacego zamowienie, Szpital moze odstgpi¢ od
wymierzenia kary umownej.

§ 10

. Udzielajagcy zamdwienia ma prawo potragcenia kar umownych okreslonych w niniejszej umowie z

miesigcznego zbiorczego wynagrodzenia Przyjmujacego zamoéwienie naleznego za ustugi

transporty wykonane w danym miesiacu.

. Udzielajacy zamdwienia ma prawo dochodzenia odszkodowania przewyzszajacego wysokosé

zastrzezone] kary umownej na zasadach ogdinych.
§11

Umowa zostaje zawarta na okres od 1listopada 2025 roku do 31 pazdziernika 2027 roku.

. Laczna warto§¢ zamdwienia w czasie trwania umowy nie moze przekroczyé Kwoty ............... b2

okreslonej w ofercie Wykonawcy.

. Ninigjsza umowa moze by¢ rozwigzana przez kazda ze Stron przy zachowaniu trzymiesiecznego

okresu wypowiedzenia.

. Umowa ulega rozwigzaniu bez zachowania termindw, o ktérych mowa w ust. 1 i 3 w przypadku

wyczerpania srodkéw finansowych okrelonych w ust. 2.

Wypowiedzenie Umowy jak rowniez o$wiadczenie o rozwiazaniu Umowy ze skutkiem
natychmiastowym powinno by¢ sporzadzone w formie pisemnej pod rvgorem niewaznodei i
przestane listem poleconym na adres siedziby drugiej Strony.

W razie naruszenia postanowien niniejszej umowy druga Strona, wezwie Strone naruszajgca
Umowg do zaprzestania naruszen, wyznaczajac jej przy tym termin co najmniej 7 dni do usuniecia
naruszefi. Po bezskutecznym uplywie wyznaczonego terminu Strona wyznaczajaca termin do
usunigeia naruszen bedzie uprawniona do rozwigzania umowy ze skutkiem natychmiastowym,
Udzielajacy zamowienia moze rozwigza¢ umowe w trybie natychmiastowym w razie istotnego
naruszenia przez Przyjmujacego zamdwienie postanowief niniejszej umowy w tym:

a) wystawiania nierzetelnych zbiorczych zestawien

b) niedotrzymania terminu realizacji przewozu okreslonych w § 7 w ust.2

¢) innych naruszen obowigzkéw wynikajacych z umowy, ktore skutkowaly trzykrotnym

naliczeniem kar umownych

8. Zakazuje sig¢ dokonywania bez pisemnej zgody Udzielajacego zaméwienia:



a) przelewu wierzytelnosci powstatych w wyniku realizacji niniejszej umowy
b} poreczenia zobowigzan Udzielajacego zamowienia przez osoby trzecie
¢) zawarcia umowy factoringowej
10. W razie rozwigzania umowy na zasadzie okreslonym w § 11 pkt. 7 powyzej Udzielajacemu
zamowienia przystuguje prawo do naliczenia kary umownej w wysokosci 20% wartosci umowy
brutto.
§ 12

Wszystkic zmiany i uzupehienia do umowy 1 jej zalacznikdw wymagajg formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci.

§ 13
W sprawach nie uregulowanych Umowa zastosowanie maja w szczegdlnosci przepisy Kodeksu
Cywilnego, Ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci leczniczej (tekst jednolity Dz. U. z 2025
poz. 450), Ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze
srodkdéw publicznych (tekst jedn.: Dz. U. 2024 r. poz.146) oraz przepisy dotyczace prowadzenia,

przechowywania oraz wydawania dokumentacji medyczngj.
§ 14

Umowg sporzadzono w dwdch jednobrzmigeych egzemplarzach, po jednym dla kazdej
z¢ stron,

Udzielajacy zaméwienia Przyjmujacy zamoéwienie
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